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1Detta är en lathund för att vägleda dig i arbetet med att skapa
digitala kurser och sprida kunskap via digitala medel. 

I projektet ”Ökad E-inkludering för kunskapsöverföring till landsbygdernas
mikro- och småföretag” har vi undersökt hur småföretagare enklast kan
tillgodogöra sig ny kunskap och på så sätt driva företaget och den
personliga utvecklingen framåt. Tipsen i den här lathunden är baserade
på de svar vi fått från studiens deltagare samt en omvärldsbevakning
kring digitalt lärarande i form av litteratursökning och intervjuer.

Projektet är finansierat av Landsbygdsprogrammet genom Tillväxtverket
med EU-medel och i samarbete med Autotech Development.  

DIGITALT LÄRANDE  
Lathund till Innehåll

IntroduktionIntroduktion

Vad efterfrågas i enVad efterfrågas i en
digital kurs?digital kurs?

Hur skapar man enHur skapar man en
lyckad digital kurs?lyckad digital kurs?

Vad är framtiden?Vad är framtiden?
MikrolärandeMikrolärande

Om ossOm oss

  

9



1.

Erbjud ett smakprov på innehållet för
att ge en tydligt bild av kvalitén på
materialet och upplägget för kursen.
Likt en bok du kan bläddra i innan du
köper den, eller en trailer innan du
väljer att se en film, så kan det skapa
nyfikenhet och motivation om man får
en glimt av kursen.

 ”Det finns inte tid för kompetensutveckling
när man är egenföretagare”. Jeanette Rosén
på Coompanion, 2023. 

För många är tidsbristen ett hinder för att gå
en utbildning. Målgruppen efterfrågar därför
kurser som är flexibla och effektiv för att
kunna integreras smidigt i deras livspussel. Att
själv kunna bestämma när och var man ska
studera gör kompetensutvecklingen mer
tillgänglig och genomförbar för målgruppen.  
Digitala kurser och framför allt mikrokurser
har dessa egenskaper. 

DIGITAL KURS
VAD EFTERFRÅGAS I EN 

Flexibilitet 
& effektivitet

Krav &
förväntningar2.

Det både behövs och efterfrågas
någon form av förväntan på den som
går en digitala kurs. Om en utbildning
sker helt under eget ansvar finns en
risk att motivationen dalar och att
man inte genomför kursen. Coachning
och guidning är därför viktigt för att
upprätthålla engagemang samt för att
skapa en ansvarskänsla där någon
förväntar sig något och ställer lite
krav. Att någon annan tar ansvar för
din utbildning bidrar också till
betalningsviljan och upplevelsen av
kvalitén på kursen.

Motivering
Det proaktiva och strategiska tänkandet
kring lärande kommer inte naturligt.
Man måste göra det tillräckligt
viktigt. Det handlar om att lägga fram
argument om att kunskapen och kursen
som erbjuds är viktig för mottagaren
och att det kommer löna sig att lägga
ner tid.

3.

Smakprov4.



Certifiering 
eller intyg6.

Ett alternativ för att öka intresset
och motiveringen att gå en kurs kan
vara att man efter avslutad kurs får
någon form av certifiering eller intyg
som man kan visa upp på sitt
företags hemsida. Det gör att
ansträngningen och valet att lägga
tid på en utbildning kommer få en
synbar och fysisk effekt. Deltagarna i studien lyfter vikten av

att ha en tillförlitlig och respekterad
avsändare, eller att man hört gott
om kursen från någon annan. Det
kan därför vara klokt att inte stirra
sig blind på antalet deltagare, utan
fokusera på effekten kurser har på
de som går den och att en positiv
inverkan och nöjda kursdeltagare
skapar ringar på vattnet. 

Avsändare 5.

7. Kvalité 
Kursen måste ge mer än en
sökning på nätet. Om kursen
känns exklusiv ökar
betalningsviljan hos
målgruppen. 

Något som känns exklusivt och viktigt för
målgruppen är att kursen erbjuder utbyte
med andra deltagare och kursansvariga.
Att få samtala och reflektera med andra
förbättrar inlärningen och ökar intresset för
en kurs. 

Utbyte med
andra 8.



Ekonomi
17%

Hållbarhet
12%

Marknadsföring
10%

Certifiering
10%

Ekologi
9%

Maskinhantering
9%

Teknikutveckling
8%

Sociala medier
8%

Företagsledning
8%

Logistik
3%

Behov

En av de största motivationerna för målgruppen
att gå en digital kurs, eller en kurs generellt, är
att kursen handlar om ett ämne som möter deras
behov. Det gäller att förstå det här behovet
genom att vara uppmärksam på vad företagen
efterfrågar. Här är de högst efterfrågade behovs-
kategorierna hos målgruppen. 

På landsbygden är det vanligt att småföretagare
måste klara av många olika roller i sina
verksamheter och samtidigt få ihop sitt livspussel.
Tidsbrist och den dagliga driften hindrar dem från
att prioritera vidareutbildning och
kompetensutveckling. En lösning på detta skulle
kunna vara konceptet Mikrolärande som
erbjuder korta kunskapssekvenser på 5-10
minuter, likt "munsbitar" av information som ges
vid olika tillfällen för lättare konsumtion och bättre
minnesretention. Läs mer om detta på sidan 8.

9. Inom vilka områden finns det behov av
ytterligare kunskap?

Arbetsledning 
6 %



SKAPA EN LYCKAD
DIGITAL KURS

8 TIPS FÖR ATT 

1.
Engagemanget är dels viktigt för att få
personer att ta steget att anmäla sig till en
kurs, men det är nästan ännu viktigare att
hålla kvar engagemanget hela vägen i
kursen. Att lyckas med det är bland det
svåraste och viktigaste uppdraget man har
som kursutformare. Om inte kursdeltagaren
känner sig engageras till att lära sig, finns
risken att hen slutar anstränga sig för det
finns ingen motivation.

Likväl som du kan du sova dig igenom en
föreläsning kan du klicka dig igenom en
digital kurs. 

Skapa engagemang 

Olika typer av
media3.

Att inkludera många olika typer av
medier så som filmer, bilder och
ljud, är ett effektivt sätt att
behålla koncentrationen hos de
som går kursen. 

Många av de som jobbar inom
lantbruksföretag föredrar att ta in
information via lyssningsbart
material för att kunna göra andra
saker samtidigt. Det är ett sätt att
försöka lösa behov av
kompetensutveckling trots
tidsbrist.

2. Less is more

Vår förmåga att hålla fokus är oerhört
begränsad så att vara kortfattad i sin
kunskapsförmedling är viktigt. Det
krävs då att kursutformaren har en
tydlig bild av syftet och målet med
utbildningen för att kunna förmedla
allt som behöver sägas, på ett
effektivt sätt utan att missa något.

Om man ska skapa en mikrokurs är
detta ännu viktigare då samma
information ska förpackas ännu
tightare. Man kan inte bara ta delar
rakt av från en längre text utan det
krävs att man plockar ut essensen
utan att tappa helhetsbilden.



4.

Learn-by-doing innebär att man lär sig
nya kunskaper genom att utföra dem
och testa dem, precis som när vi lär oss
ett nytt spel eller ett hantverk. Vi testar
och lär från både misstag och succéer.
Detta sätt att interagera med
kursmaterialet är ett effektivt sätt att
göra kunskapen långsiktig och hållbar
då man använder flera sinnen samtidigt,
repeterar kunskapen och reflekterar
över den. 

Enligt 70-20-10-modellen kommer 70%
av det vi lär oss från det informella
lärandet, alltså när vi aktivt lär oss
något genom att öva på det. Det är
därför viktigt att addera interaktiva delar
i kursen, så som spel, quiz, uppgifter &
samarbetsövningar. 

Interaktiva delar
& learn-by-doing Gamification 

& storytelling5.

Spelliknande moment får kursdeltagaren
att använda kunskapen och interagera
med materialet, vilket skapar
engagemang.

Repetition7.

Att försöka ta in en stor mängd
kunskap i ett svep, är inte långsiktigt
hållbart utan kunskapen försvinner
ganska fort igen redan efter ett par
dagar. För att motverka den här
“Glömske-kurvan” är det bra att
exponeras för den nya kunskapen i
omgångar över tid, med både
praktiska övningar och frågor
emellan. Som talesättet lyder;
“Repetition är kunskapens moder”. 

Koppla kunskapen
till verkligheten6.

Att skapa ett innehåll som tydligt kopplar
an till kursdeltagarnas egna situationer är
också ett bra sätt att få deltagaren att
interagera och reflektera över materialet.
Genom att visa hur kunskapen kan
användas i verkligheten, känns kursen
relevant och motiverande vilket skapar
engagemang. 



8.

Marknadsföring10.
Målgruppen efterfrågar bra
marknadsföring som tydligt förklarar
vad de kan förvänta sig av kursen,
varför kunskapen behövs, vad man
kommer lära sig i kursen och hur detta
kunskapsmaterial kommer att se ut och
distribueras. 

Detta är framför allt viktigt när man
ska introducera en ny form av
kunskapsförmedling så som
mikrolärande. Var tydlig med hur
upplägget kommer att se ut och varför.

Coachning
& ansvar

Digitala kurser ger flexibilitet som
innebär både en frihet och ett ansvar.
Men om ingen annan än du själv
dubbelkollar att du lärt dig något, eller
stället kontrollfrågor och är lite tuff, är
det lätt hänt att motivationen. ​Det kan
därför vara bra med krav och
målsättningar som lotsar deltagaren
framåt i processen. Att erbjuda
uppföljningar, avstämningar och
feedback kan underlättar för deltagare
att behålla motivationen. 

Konstruktiv feedback spelar även en
central roll i beteendeförändring och
lärande då det är viktigt att lyfta
framsteg för att motivera till att
fortsätta lägga ner arbete. 

9.

Att få dela reflektioner, erfarenheter och
insikter med kurskamrater eller andra i
samma sits är otroligt värdefullt för lärande.
20 % av lärandet kommer från det informella
lärandet som sker i samspel med andra så
som kollegor och kurskamrater, medans det
formella lärandet endast står för 10%.

Försök att inkludera någon typ av socialt
lärande och aktivt utbyte i din design när du
skapar en digital kurs. Detta kan tex göras
genom att skapa uppgifter som genomförs i
diskussionsforum på läroplattformen eller att
inkludera digitala föreläsningar med fysiska
träffar eller digitala live-träffar där man
lägger fokus på att interagera med varandra.

Socialt lärande



Mikrolärande är korta kunskapsbitar som innehåller information och kunskap som ska
gå att ta del av på bara några minuter. Till skillnad från en mer omfattande webbkurs
kan du ta till dig en mikrolärande kunskapsbit när du har 5 minuter över.
Mobilanpassningen av mikrolärande gör det till en flexibel resurs för
kompetensutveckling och kunskapsinhämtning vilket är passande för
landsbygdsföretagare, som sällan sitter vid datorn och har begränsad tid. 

I studien skickades Microlärande-kursen ut med jämna mellanrum. Hälften av
deltagarna fick en notis på email och den andra via sms. Utifrån detta kan vi se att: 

MIKROLÄRANDE
VAD ÄR FRAMTIDEN?

De korta sekvenserna uppfattades som effektivt och var uppskattat av deltagarna. 
Guidat lärande med en påminnelse skapade en känsla av ansvar hos deltagarna.
Påminnelse via Sms resulterade i ett snabbare genomförande än via epost. 
Mikrokursen i sin helhet tog kortare tid att genomföra än en “klassisk webbkurs”
trots samma innehåll.
Det är ett naturligt sätt att repetera vilket bidrar till att man har bättre
förutsättning att minnas materialet under en längre tid.

Hej!
Nu är det dags för den andra modulen i
Testkurs 3 - Skogsbrandens beteende.
Tema; Hur branden startar.



Vill du läsa mer?
Ta del av våran rapport som ligger till

grund för denna lathund.

Skanna med din mobil 

Oberoende kunskap är nyckeln till ett framtidens lantbruk. 

Vår verksamhet är bred och oberoende, fri från kommersiella och
politiska intressen. Sveriges framtid finns bland annat i all den
oberoende kunskap som sprids till de yngre generationerna via våra
nio naturbruksgymnasier, i nydanande forskning och innovationskraft
och i våra fältförsök vars resultat sprids över hela landet.
Lantbrukarens nya kostall byggs effektivare och mindre slitsamt,
skogsägaren får genom goda råd och konkreta planer bättre betalt för
sitt virke. Genom att ha kunskap om hela kedjan, från frö till färdig
produkt, hjälper våra rådgivare kunderna att se hållbara lösningar för
bättre lönsamhet. Vårt oberoende är en självklarhet och utgör
ryggraden i vår verksamhet, då som nu.

HUSHÅLLNINGSSÄLLSKAPET


