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Sammanfattning av resultaten

Undersokningens syfte har varit att kartlagga svenska kommuners behov av omsorgstjanster.
Utgangspunkten &r de fyra grupper av omsorgstagare som bedéms vara de framsta
malgrupperna for Grén omsorg — personer med funktionshinder, vuxna med

missbruksproblem/kriminalitet, barn och unga samt ddre.

Aldreden storsta gruppen men storreindag av privata aktorer i vriga
Aldreomsorgen bedrivstill alrastorstadel i kommunal regi. Fyraav tio kommuner tycker
inte att den egna kommunens omsorg nar mangfald nér det géller att anlita olika aktorer.
Ovrigamégrupper bestér av farre personer, men en hogre andel av kommunerna koper

omsorgstjanster fran privata aktorer for dessa grupper.

Storrekommuner samarbetar i storre utstrackning med privata aktorer

Mindre kommuner har i storre utstrackning valt att genomfora all omsorg i kommunal regi,
jamfort med befolkningsmassigt storre kommuner. Motsvarande skillnad finns &en mellan
olika landsdelar — Norrlandskommuner utfor en storre andel av omsorgen i egen regi, jamfort

med Ovrigaregioner.

Ett 6kat omsorgsbehov i flertalet kommuner

Undersokningen visar att behovet av omsorgstjanster for samtliga malgrupper kommer att 6ka
i kommunerna under de ndrmaste tre aren, tydligast & 6kningen for grupperna aldre och
funktionshindrade. Okningen bedémsi storre utstrackning skei mindre kommuner &ni storre.

Gron omsor g —nytt och intressant begrepp

Majoriteten av respondenterna har inte hort talas om begreppet Grén omsorg. Trots detta
anser ndra hdften av kommunerna att Gron omsorg skulle kunna vara ett intressant alternativ
for grupperna funktionshindrade, kriminalitet/missbruk samt barn/ungdomar.

Detyper av verksamheter som beddms vara mest aktuella & familjehem och daglig

verksamhet.
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1 Inledande om kartlaggningen

1.1 Bakgrund

Fler méanniskor vill ha nérproducerad mat, rekreation i en levande landsbygd och ett 6ppet
landskap. Det innebar manga affarsmajligheter for foretagare inom de grona naringarna. Gron
omsorg vaxte fram som ett omrade med utvecklingspotential da LRF, Lantbrukarnas
Riksforbund genomforde ett nationellt projekt inom Natur & Halsa aren 2004 — 2006. Det
visade sig att man hittat framgangsrika koncept i bade Holland och Norge dar man
kombinerar lantgardens resurser och anpassade sysslor med omsorgsverksamhet. Det finns

stora utvecklingsméjligheter for liknande koncept i Sverige.

Gron omsorg definieras av LRF som " meningsfull sysselsattning pa gardar i lantlig miljo for
manniskor med sarskilda behov’. Med méanniskor avses de som pa olika sétt berérs av
Socialtjanstlagen. Det finns gardar som redan arbetar pa det viset och LRF vill bidratill att
utveckla Gron omsorg. Det &r ett 1angsiktigt arbete dar Gron omsorg behtver goras mer kant
och fler Gron omsorgsgardar vaxa fram. Idag vander sig de gardar som &r igang i forsta hand

till kommunernas vérd- och omsorgsforvaltningar.

Sveriges kommuner har det yttersta ansvaret att ordna stéd och service till personer som
berdrs av Sociatjanstlagen. Kommunerna ses som de priméra képarna av Grén omsorg
medan LRF:s medlemmar ses som leverantdrer. Inom Grén omsorg har LRF med
utgangspunkt i Socialtjanstlagen (SoL) identifierat fyra malgrupper, funktionshindrade,
missbruk och kriminalitet, barn och ungdomar samt &ldre. Det finns lika manga sétt att
bedriva Gron omsorg som det finns gardar. Varje gard ar unik med sin gardsmiljo,
produktion, aktiviteter, ambition och drivkraft hos lantbrukaren. En gemensam forutsattning
ar dock att Gron omsorg drivs pa ett jord- eller skogsbruk dér lantbrukaren kombinerar

omsorgen med anpassade sysslor pa garden efter varje omsorgstagares individuella behov.
Denna kartlaggning har gjorts eftersom LRF har 6nskat fa en 6kad kannedom om marknaden

for Gron omsorg — for att i sin tur kunna bidra med kunskap och rekommendationer till sina

medlemsforetag.
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1.2 Syfte och fragestallningar

Syftet med studien &r att kartlédgga svenska kommuners omsorgsbehov i termer av hur ser det
ut i svenska kommuner idag, vilka behov ser de infor framtiden och vilket intresse finns det

for att arbeta med Grén omsorg.

En nedbrytning av syftet resulterar i f6ljande specifika fragestalIningar:

. Hur ser omsorgssituationen ut i svenska kommuner idag?
. Vilka behov har svenska kommuner inom omsorg?
. Vilket intresse finns for att |agga ut dessa tjanster pa Grén omsorg?

1.3 Avgransningar

Denna undersokning avser personer som paolika satt berors av socialtjanstlagen dér landets
kommuner har det yttersta ansvaret att ordna stod och service. | undersokningen tittar vi pa
fyramagrupper som har identifierats av LRF med utgang i socialtjanstlagen;
funktionshindrade/personer med funktionsnedséttning, vuxna med

missbruksproblem/kriminell bakgrund, barn och ungdomar samt &dre.

1.4 Genomfdrande

Undersokningen har genomfoérts som en telefonundersokning riktad mot 100 slumpmassigt
utvalda kommuner i Sverige. Undersokningen genomférdes under perioden januari till mars
2009 av CMA - Centrum foér Marknadsanalys AB, se www.cma.nu for mer information. Infor
samtalen togs en intervjuguide fram av CMA som godkandes av ansvarig pa LRF Inkomna
svar har registrerats i en databas och analyserats med hjalp av programvaran SPSS. Vid CMA
har Marten Jacobson varit ansvarig projektledare med bidrag av Johan Lilliecreutz och

Johanna Svanberg vid analysen. Jenny Svensson har fungerat som kontaktperson vid LRF.
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1.4.1 Svarsanalys

Intentionen da projektet planerades var att intervjua den person i varje kommun som hade
dvergripande ansvar for den omsorg som berdr de fyra mal grupperna (personer med
funktionshinder, vuxna med missbruksproblem, barn/ungdomar samt aldre).

Under faltarbetets gang noterades dock att kommunernas organisation inom omradet omsorg
ser mycket olika ut. | ett fatal kommuner kunde en person med ett dvergripande ansvar for
omradet identifieras, men i flertalet kommuner saknades en sadan funktion. Det fanns helt
enkelt i manga kommuner ingen person som kunde besvara fragor for samtliga malgrupper.
For att fabra och adekvata uppgifter valde vi att, i de fall da det krévdes, genomfora
intervjuer med flera olika personer i samma kommun. Dérfor har intervjuer genomforts med
alt fran en till fyra personer fran samma kommun. | ndgra kommuner har vi inte kunnat na
ansvariga for samtliga mal grupper.

Denna situation speglar &ven rapporteringen av resultaten, som redovisas separat for varje

malgrupp.

Totalt har 202 intervjuer genomforts med ansvariga tjansteman fran 104 svenska kommuner.

Respondenternas

" Antal
ansvarsomraden
Personer med funktionshinder 98
Missbruk/kriminalitet 92
Barn och ungdomar 86
Aldre 95

| tabellen nedan visas hur forhallandet ser ut mellan respondenterna och vilka malgrupper de
kunnat svarafor. Av tabellen gér att utlésa att den ansvariga for funktionshindradei 39
procent av intervjuerna kunnat svara for malgruppen kriminalitet och missbruk, i 38 procent
av falen svara @ven for barn och ungdomar samt i 61 procent av fallen kunnat svara for aldre.
Det forefaller som att ansvariga for funktionshindrade och @drei storre utstrackning ar
samma personer medan ansvariga for kriminalitet och missbruk (gruppen kallasi rapporten

aven "vuxna med missbruksproblem”) samt barn och ungdomar & samma personer.
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Funktions- Krim/ Barn/
hindrade Missbruk Ungdom
Funktionshindrade 100% 41% 43% 63%
Krim/Missbruk 39% 100% 80% 33%
Barn/Ungdom 38% 75% 100% 33%
Aldre 61% 34% 36% 100%

Urvalet i undersokningen representerar Sveriges kommuner val med sma avvikelser. Ett urval
pa 100 respondenter ger en statistisk felmarginal pa upp till 8 procent, det vill sigaom 72
procent svarar "Ja’ pa en Ja/Nej-fragaligger det sanna vardet som mest inom intervallet 64 —

80 procent.

Drygt hélften av kommunernai undersokningen har mindre &n 20 000 invanare att jamfora

med riksgenomsnittet pa knappt sex av tio.

Figur 1.1 Antal kommuninvanare.

Under-

Invanare o Sverige Differens
sokning

Antal 104 290

Mindre &n 20 000 55% 59% -4%

Mer &n 20 000 45% 41% 4%

Aven geografiskt, uppdelat palan och region representerar undersokningen Sveriges
kommuner val. Undersokningen avviker inte med mer &n tre procentenheter varken paregions

eller palansniva

Figur 1.2 Region.

Under- Sverige Differens
sokning
Antal 104 290
Norrland 22% 19% 3%
Svealand 32% 33% -1%
Gotaland 46% 48% -2%
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Figur 1.2 Lan.

Under- Sverige Diff.

sokning
Antal 104 290
Blekinge 2% 2% 0%
Dalarna 5% 5% 0%
Gotland 1% 0% 1%
Géavleborg 4% 3% 0%
Halland 3% 2% 1%
Jamtland 2% 3% -1%
Jonkoping 2% 4% -3%
Kalmar 3% 4% -1%
Kronoberg 3% 3% 0%
Norrbotten 4% 5% -1%
Skane 10% 11% 2%
Stockholms 9% 9% 0%
Sédermanland 4% 3% 1%
Uppsala 2% 3% -1%
Varmland 5% 6% -1%
Vasterbotten 8% 5% 3%
Vasternorrland 5% 2% 2%
Vastmanland 5% 3% 1%
Vastra Gotaland 16% 17% -1%
Orebro 3% 4% -1%
Ostergotland 7% 4% 2%

Tittar vi pAindelningen av kommuner i kommuntyper kan vi se en viss Gverrepresentation for
évriga kommuner med mellan 12 500 till 25 000 invanare medan pendlingskommuner &r
nagot underrepresenterade. FOr Gvriga kommuntyper representerar undersokningen

riksgenomsnittet val.
Figur 1.3 Typ av kommun.
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Kommungrupp Und(_ar-
sokning
Antal 104
Storstader 3%
Forortskommuner 13%
Storre stader 13%
Pendlingskommuner 7%
Glesbygdskommuner 13%
Varuproducerande kommuner 12%
Ovr. kom., > 25 000 inv. 11%
Ovr. kom., 12 500 - 25 000 inv. 17%
Ovr. kom., < 12 500 inv. 12%

Definitioner av malgruppernaredovisasi bilaga 2.

1.4.2 Enkéat

290
1%
13%
9%
14%
13%
14%
12%
13%
11%

Sverige Differens

2%
0%
3%
-1%
0%
-2%
-1%
5%
1%

Enkéten har tagits fram i samarbete med LRF och innehdller fyra frageomraden: nuléges-

situationen, upphandling av omsorgstjanster, framtida behov, samt fragor om Grén omsorg.

Enké&ten bifogasi bilaga 2.
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1.5 Begrepp och forkortningar

Daglig verksamhet
Individuellt behovsprdvad insats som gestill vissa personer med stod av LSS. Insatsi form av
sysselséttning for personer med funktionsnedsattning som &r i yrkesverksam alder och som

inte forvarvsarbetare eller studerar.

Dagver ksamhet

Individuellt behovsprovad insats som kan ges med stod av SoL, till vuxna personer med
psykiska och fysiska funktionsnedséttningar oavsett alder. Bistand i form av sysselséttning,
gemenskap, behandling eller rehabilitering under dagtid utanfor den egna bostaden.

Kundval, valfrihetssystem
Ett kundval ssystem innebér att kommunen godkanner eller certifierar ett antal utforare/aktorer
inom omsorg. Omsorgstagare far sedan vélja vilken av aktdrerna som béast passar de egna

behoven.

LSS
Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.

LVU
Lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga.

M edelvéarde och median

Bade medelvarde och median visar ett genomsnittligt varde. For att berékna medel vardet
summerar man alla vérden och dividerar med antal et personer som har besvarat fragan.
Medianen &r det med mittersta vardet da alla svar sorterasi stigande ordning. | vissafall &r
medelvéarde att foredra och i andra fall medianvérdet. Median kan i vissafall ge ett béttre svar
an medelvéardet pa vad som & "normalt”, till exempel om svaren for en fraga har en sned
fordelning med manga hoga eller 1aga vérden. | rapporten anvands medelvardet for att

beskriva genomsnittet om inget annat namns.
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Offentlig upphandling, ramavtal, entreprenad
Kommunen konkurrensutstter den egna verksamheten och later privata aktorer 1agga anbud

pahelaeller delar av omsorgen.

SOL
Socialtjanstlagen (2001:453).
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2 Omsorg i kommunerna — hur ser det ut idag?

| foljande kapitel beskriver vi hur situationen betr&ffande omsorg ser ut i kommunernaidag.
Respondenterna har tillfragats om hur manga personer som har rétt till omsorg, vilka aktorer
som utfor verksamheten samt hur val kommunerna anser sig ha méjlighet att tillhandahalla
den omsorg som behovs.

Resultaten redovisas separat for varje magrupp. Kapitlet avdutas med en sammanfattning av
nuléget.

2.1 Personer med funktionshinder

Foljande sidor handlar om personer som har rétt till omsorg for funktionshindrade enligt LSS,
lagen (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade.

211 Antal personer som har réatt till omsorgsverksamhet

Figur 2.1 Hur manga personer i din kommun &r idag berattigade till omsorgsverksamhet for
funktionshindrade?
Bas: 80 kommuner (18 kommuner har ej besvarat fragan).

50—

Antal kommumer

Medel 246
o T | - T Median 100
| 1 001 2000 1 000 & 000 Min. 9
Antal parsonear 2o0m ar baratigade tll
omsorgsverksambst ar lunkbonshindrads Max. 3500
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De svarande har tillfragats om hur manga personer i den egna kommunen som &r beréttigade
till omsorg for personer med funktionshinder. Ovanstadende graf visar fordelningen av svaren.
Som synesi grafen ar det vanligaste att det finns farre &n 200 personer i malgruppen per
kommun (i 58 av 80 kommuner). Antal personer varierar fran som minst nio personer upp till
3 500.

| genomsnitt finns 246 personer i varje kommun (median 100 personer). Overfort pariksniva
skulle detta innebara att malgruppen bestar av cirka 71 000 personer totalt.

2.4.2 Vem utfér omsorgen?

Figur 2.2 Vem bedriver omsorgsverksamhet at den har gruppen i din kommun idag?
Bas: samtliga 98 kommuner.

Varav:
Kommun 84% 50%
Privata 16%

47%

3%

® Kommunal regi
® Privata aktorer
= Bade kommunal och privat omsorg

Som vi ser i diagrammet ovan bedrivs omsorgsverksamheten for funktionshindrade i néastan
samtliga kommuner antingen enbart av kommunen aternativt av sdval kommunala som
privata utférare. Med privata utférare menas att nagon annan &n kommunen & huvudman for
verksamheten. Exempel pa privata aktorer kan vara enskilda entreprenorer (inom exempelvis

Gron omsorg), ideella foreningar, vardforetag, stiftelser etcetera.
| ungefér hdlften av kommunerna bedrivs al verksamhet for funktionshindrade i kommunal

regi. | nastan lika manga kommuner tillampas en kombination av kommunala och privata

aktorer. | tre procent av kommunerna bedrivs all verksamhet i privat regi.
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| de kommuner dar man tilldmpar en kombination av kommunala och privata aktorer, ar det
vanligast att merparten av omsorgen utforsi kommunal regi. I genomsnitt svarar kommunen

for 84 procent.

Kommuner i Gétaland tillampar i hdgre utstrackning én évrigaregioner en kombination av
kommunala och privata aktorer.
60 procent av de kommuner som har mindre &n 20 000 invanare uppger att all omsorg for

funktionshindrade utfors i kommunal regi. Motsvarande andel i kommuner med fler invanare

ar 29 procent.
2.1.2 Utvardering av omsorgen
Figur 2.3 Hur val anser du att ni idag klarar av att tillhandahalla...?

Bas: samtliga 98 kommuner.

Medel Vet gj
...den omsorg som efterfragas 42 3%
...omsorg som tillgodoser individens 41 5%
behov
...omsorg som uppnar mangfald genom 33 7%

att anvanda fler omsorgsaktorer

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Tillfredstéllande (4-5)
Neutral (3)
W Ej tillifredstallande (1-2)

Kommunerna har fatt bedéma hur bra den egna omsorgen &r nar det géller personer med
funktionshinder. | diagrammet ovan redovisas hur stor andel som & ndjda (gront), neutrala

(gqult), respektive missnojda (rott) med den egnainsatsen.

Flertalet kommuner tycker galvaatt de kan tillhandahdlla den omsorg som efterfragas och
som tillgodoser individens behov. Daremot rader delade meningar om huruvida man
tillhandahaler en omsorg som nar mangfald genom att anvanda flera aktorer. Mer an var
femte kommun tycker inte att man uppnar mangfald i den bemérkelsen. Med mangfald menas
hér att kommunen inte genomfor all omsorg i egen regi, utan aven samarbetar med privata
aktorer, som utfor delar av omsorgen. Exempel pa privata aktorer kan vara enskilda

entreprendrer (inom exempelvis Gron omsorg), ideella foreningar, vardforetag etcetera.

11 (53)
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Norrlandskommuner anser i mindre utstréckning att man tillhandahdller omsorg som uppnar
mangfald genom att anvanda fler aktorer, jamfort med Svealand och Goétaland. Sma
kommuner (farre & 20 000 invanare) instammer i 1&gre grad &n storre kommuner i att

omsorgen nar mangfald.

Kommuner som i dagslaget upphandlar tillsammans med andra kommuner & nagot mindre

nojda med mangfalden i omsorgen, jamfért med kommuner som upphandlar tjansterna pa

nagot annat satt.
2.1.3 Sammanfattande resultat for malgruppen
Figur 2.4 Omsorg for personer med funktionshinder — jdAmférelse mellan grupper.

Bas: samtliga 98 kommuner.

Mangfald for personer med Under Medel for Over

funktionshinder medel kommunerna medel

Smé kommuner (<20 000 invanare) e

Stora kommuner (>20 000 invanare)

Norrland -

Svealand

Gotaland -

| varje kommun finnsi genomsnitt 246 personer som har rétt att erhalla omsorg for
funktionshindrade enligt LSS. | dagsléget &r det vanligast att omsorgen utférs av kommunen,
medan privata entreprendrer har en ganska liten andel av marknaden.

Mer an var femte kommun tycker inte att man kan erbjuda en omsorg dar vardtagaren kan

véaljamellan olika alternativ.

| ovanstéende tabell har vi jamfort marknaden for malgruppen i olika typer av kommuner.
Gront innebér att dessa kommuner Gverlag har ett storre inslag av privata omsorgsalternativ,
jamfort med genomsnittet i Sverige. Rott betyder att kommunen driver omsorgen i egen regi i

storre utstrackning an genomsnittet. Aven kommunens egen utvardering av hur va man
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uppnar mangfald vagsin i bedémningen av hur marknaden ser ut for entreprendrer inom Gron

omsorg som vill bedriva omsorg for funktionshindrade.
Som visasi tabellen har stérre kommuner dverlag ett nagot stérre utbud av omsorgsalternativ,

jamfort med sma kommuner. Det & vanligare att privata entreprendrer har avtal med

kommunen om att utféra omsorg for funktionshindrade i Gotaland an i Norrland.

13 (53)
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2.2 Vuxna med missbruksproblem

Gruppen vuxna med missbruksproblem innefattar personer (21 ar eller ddre) med problem
relaterade till missbruk av alkohol, 1akemedel eller narkotika och som far individuel It

behovsprovade insatser av socialtjansten.

221 Antal personer som har réatt till omsorgsverksamhet

Figur 2.5 Hur manga personer i din kommun &r idag berattigade till omsorgsverksamhet for

kriminalitet och missbruk?
Bas: 61 kommuner (31 kommuner har ej besvarat fragan).

iy

504

Antal kammuner
(%] e
T T

|~
[}
1

._ _ Medel 102
0 — T T T ;
a 500 1000 1 500 2 000 Median 15
Antal personer i kommunen ar berattigade till Min. 0
omsorgsverksamhet fér kriminalitet och
missbruk Max. 2000

| en genomsnittlig kommun finns 102 personer (median 15 personer) som har rétt till omsorg
for vuxna med missbruksproblem. Overfort pa riksniva skulle detta innebéra att malgruppen

bestar av omkring 30 000 personer i Sverige.
Det finns ett stort spann mellan kommunerna, med alt fran ingen person i malgruppen och

upp till 2 000.

14 (53)



- Marknadspotential for Grén omsorg - _ , LIVIA

2.4.2 Vem utfér omsorgen?

Figur 2.6 Vem bedriver omsorgsverksamhet at den har gruppen i din kommun idag?
Bas: samtliga 92 kommuner.

24%

Varav.
Kommun 67% 61%
Privata 33%

14%

® Kommunal regi

® Privata aktorer

= Bade kommunal och privat omsorg

= Vet gj
Det vanligaste &r att omsorgsinsatser for kriminella/missbrukare bedrivsi savé privat som
kommunal regi, se ovanstaende graf. | knappt en fjardedel av kommunerna bedrivs all
verksamhet i kommunal regi. | 14 procent av kommunerna bedrivs insatser for missbrukare

enbart av privata aktérer.

| de kommuner dér man tilldmpar en kombination av kommunala och privata aktorer, ar det
vanligast att merparten av omsorgen utforsi kommunal regi. I genomsnitt svarar kommunen
for tvatredjedelar, och privata aktorer for en tredjedel av insatserna.

Det & vanligare att privata aktorer utfor omsorgen i Norrland och Svealand an i Gotaland.

| sma kommuner (farre &n 20 000 invanare) uppger en tredjedd att all omsorg utforsi

kommunal regi. Motsvarande andel i storre kommuner & 11 procent.
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2.2.2 Utvardering av omsorgen

Figur 2.7 Hur val anser du att ni idag klarar av att tillhandahalla...?
Bas: samtliga 92 kommuner.

Medel Vet ej

...den omsorg som efterfragas 24 H 3.8 5%

...omsorg som tillgodoser individens 32 E 37 5%
behov

...omsorg som"uppnér mangfald genom 33 35 9%
att anvanda fler omsorgsaktérer

0% 20% 40% 60% 80% 100%
H Tillfredstéllande (4-5)

Neutral (3)
M E;j tillfredstallande (1-2)

Majoriteten av kommunerna anser sig idag kunna tillhandahdlla de insatser som efterfragas
och som tillgodoser individens behov, nér det galler omsorg for gruppen kriminella/
missbrukare. Kommunerna & mindre néjda med de egna insatserna for missbrukare an
omsorgen for andra malgrupper. Ungefar halften av kommunernainstammer i att man
tillhandahdller en omsorg som nér mangfald genom att anvanda flera aktorer.

Sma kommuner (mindre &n 20 000 invanare) ar dverlag mindre ndjda an stérre kommuner
med de egna omsorgsinsatserna for vuxna med missbruksproblem. Det finnsinga storre
asiktsskillnader mellan olika regioner nar det géller varderingen av omsorgsinsatserna.

Kommuner som forlagt &tminstone delar av omsorgen till privata aktorer instdmmer i nagot
storre utstrackning @n andrai att omsorgen uppnar mangfald. Kommuner som i dagsl get
upphandlar omsorgstjanster via offentlig upphandling/entreprenad ar nagot mer néjda med
mangfalden, jamfort med kommuner som upphandlar omsorgstjanster genom

kundval ssystem/valfrihetssystem.
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2.2.3 Sammanfattande resultat for malgruppen

Figur 2.8 Omsorg for vuxna med missbruksproblem — jamférelse mellan grupper.
Bas: samtliga 92 kommuner.

Mangfald for vuxna med Under Medel for Over

missbruksproblem medel kommunerna medel
Smé kommuner (<20 000 invanare) e

Stora kommuner (>20 000 invanare) -
Norrland

Svealand -
Gotaland -

| flertalet kommuner finns farre &n 100 personer som &r beréttigade att erhdllainsatser for
kriminella/missbrukare. Det vanligaste for denna malgrupp & att omsorgen utfors av savél
kommunala som privata aktorer, &ven om kommunen vanligen svarar for majoriteten av
omsorgen. Drygt halften av kommunernainstammer i att man tillhandahdler en omsorg som

n&r mangfald genom att anvanda flera aktorer.
Som visasi ovanstaende tabell &r det vanligare att storre kommuner samt kommuner i

Svealand samarbetar med privata entreprendrer, jamfort med mindre kommuner och

kommuner i Gotaland.

17 (53)



A

- Marknadspotential for Gron omsorg -

2.3 Barn och ungdomar

En annan malgrupp ar barn och ungdomar som berérs av LV U, lagen (1990:52) med sérskilda

bestammelser om vard av unga, exempel pa stod ar familje- och jourhem.

2.3.1 Antal personer som har rétt till omsorgsverksamhet
Figur 2.9 Hur manga personer i din kommun &r idag berattigade till omsorgsverksamhet for barn
och unga?

Bas: 72 kommuner (14 kommuner har ej besvarat fragan).

il
q
=
=
= 40
o
e
=
20
Medel 65
0= -|_-| 1 ] { I Median 9
) 200 400 600 800 1000 1200 o 0
Antal parsanar | kommunen ar baramoade il
- Max. 1 200

omsargsvarksambe! 1ar vard av unga

| genomsnitt finns 65 personer i varje kommun (median 9 personer) som har rétt till
omsorgsverksamhet for barn och unga. Sett till antalet personer & malgruppen barn och unga
den minsta gruppen av de som ingar i kartlaggningen. Genom att anvanda det genomsnittliga
antalet personer per kommun kan antalet personer i malgruppen i Sverige uppskattas vara
omkring 19 000.
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Vem utfér omsorgen?

Vem bedriver omsorgsverksamhet at den héar gruppen i din kommun idag?
Bas: samtliga 86 kommuner.

6% 15%

Varav.
Kommun 59% 48%
Privata 42%

31%

® Kommunal regi

® Privata aktorer

» Bade kommunal och privat omsorg
" Vet €]

| néra halften av kommunerna bedrivs omsorgsverksamhet for barn och unga av savél

kommunala som privata utforare. | drygt tre av tio kommuner utférs all omsorg av privata

aktorer, medan nagra kommuner har valt att bedriva all omsorg for barn och ungai kommunal

regi.

De kommuner som tilldmpar en kombination av kommunala och privata aktorer, har i regel en

relativt jamn fordelning mellan dessa.

Det & nagot vanligare att all omsorg utfors av privata aktorer i smakommuner, ani storre

kommuner. Likasa utfor privata aktorer all omsorg for barn och ungai néara héften av

Norrlandskommunerna, medan motsvarande andel &r 1&grei Svealand och Gotaland.
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2.3.2 Utvardering av omsorgen

Figur 2.11 Hur val anser du att ni idag klarar av att tillhandahalla...?
Bas: samtliga 86 kommuner.

Medel Vet gj

...den omsorg som efterfragas

...omsorg som tillgodoser individens

18 40 12%
behov |

39 12%

3,7 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

E Tillfredstéallande (4-5)
Neutral (3)
M E;] tillfredstéllande (1-2)

...omsorg som uppnar mangfald genom
att anvanda fler omsorgsaktorer

En klar majoritet av kommunerna anser sig kunna tillhandahalla den omsorg som efterfragas
och som tillgodoser individens behov. Drygt hélften anser att kommunen tillhandahaller en
omsorg som nar mangfald genom att anvanda flera aktorer.

Kommuner i Svealand och Gétaland &r verlag mer njda med sinainsatser fér mal gruppen
barn och unga, medan Norrlandskommuner ger nagot |agre betyg nér det géller formaga att ge
den omsorg som efterfragas och som tillgodoser individens behov. Kommunens storlek sett
till invanarantal har ingen storre paverkan pa hur néjda kommunerna & med mangfalden inom

omsorgen till barn och unga.

Kommuner som forlagt all omsorg foér barn/ungatill privata aktorer instdmmer i storre
utstrackning @n andrai att omsorgen uppnar mangfald. Kommuner som direktupphandlar eller
riktar bestallningar till kommunala aktorer & nagot mindre néjda med mangfalden i
omsorgen, jamfort med kommuner som upphandlar omsorgstjanster pa genom konkurrens

(upphandlingar/entreprenader, kundval ssystem etcetera).
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2.3.3 Sammanfattande resultat for malgruppen

Figur 2.12 Omsorg for barn och unga —jamforelse mellan grupper.
Bas: samtliga 86 kommuner.

Under Medel for Over

Mangfald for omsorg till barn/unga medel kommunerna medel

Sma kommuner (<20 000 invanare) e
Stora kommuner (>20 000 invanare) -

Norrland

Svealand
Gotaland

| flertalet kommuner finns farre an 100 personer som ar berdttigade till omsorgsinsatser for
barn och ungdomar. Det vanligaste & att det finns bade privata och kommunala akttrer som
utfor omsorg for barn och unga. Jamfort med 6vriga malgrupper &r det vanligare att
kommunen inte alls bedriver nagon omsorg i egen regi, utan har lagt ut all drift till privata
aktorer.

Overlag finns ett storre indlag av privata aktorer i sma kommuner an i storre, se ovanstaende
tabell. Kommuner i Norrland samarbetar i storre utstrackning med privata aktorer &n

kommuner i 6vrigaregioner.
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2.4 Aldre

Slutligen tittar vi nérmare pa hur situationen &r i kommunerna nér det galler omsorg av ddre.
Omesorgen for denna grupp bedrivsi form av dagverksamhet, &dreboende och seniorboende.

2.4.1 Antal personer som har rétt till omsorgsverksamhet

Figur 2.13 Hur manga personer i din kommun &r idag berattigade till omsorgsverksamhet for

aldre?
Bas: 81 kommuner (14 kommuner har ej besvarat fragan).

A0
)
o
E
540—
(=]
o
=
—
=1
204
. Medel 1247
- -l— 1 T = Median 500
0 5000 10000 15000 20000 25000 Min 16
Antal personer i kommunen ar berattigade till :
P J Max. 23000

omsorgsverksamhet for aldre?

| genomsnitt finns 1 247 personer i varje kommun (median 500 personer), vilket skulle
innebara att malgruppen totalt sett bestar av omkring 362 000 personer i Sverige. Ma gruppen
ar den klart storsta sett till antal omsorgstagare.

Det finns ett stort spann vad géller antal omsorgstagare per kommun, vilket varierar fran 16

personer upp till 23 000.
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2.4.2 Vem utfér omsorgen?

Figur 2.14 Vem bedriver omsorgsverksamhet at den har gruppen i din kommun idag?
Bas: samtliga 95 kommuner.

Varav.
kommun 79% 33%
Privata 21%
1% 66%

® Kommunal regi
® Privata aktorer
= Bade kommunal och privat omsorg

| majoriteten av kommunerna bedrivs omsorgsverksamhet for ddre enbart av kommunen. En
tredjedel av kommunerna har valt en 16sning dér delar av @ddreomsorgen lagts ut till privata

aktorer, medan resterande del bedrivsi kommunal regi.

| de kommuner som tillampar en kombination av kommunala och privata aktorer, ar det
vanligast att merparten av omsorgen utforsi kommunal regi. | genomsnitt utfor privata

aktorer 21 procent av omsorgen, medan kommunen svarar for 79 procent.

Kommuner i Norrland samt mindre kommuner bedriver en storre andel av dldreomsorgen i
kommunal regi, jamfort med ovriga. 83 procent av kommunernai Norrland uppger att
aldreomsorgen utfors helt i kommunal regi. Motsvarande andel i Svealand och Gétaland ar 55
respektive 64 procent.

Pa motsvarande sétt uppger 84 procent av de mindre kommunerna (farre &n 20 000 invanare)

att aldreomsorgen helt och hallet bedrivsi kommunal regi, mot 39 procent av de

invanarméassigt stérre kommunerna.
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2.4.3 Utvardering av omsorgen

Figur 2.15 Hur vél anser du att ni idag klarar av att tillhandahalla...?
Bas: samtliga 95 kommuner.

Medel Vet gj
...den omsorg som efterfragas 11 42 2%
...omsorg som tillgodoser 08 39 3%

individens behov

...omsorg som uppnar mangfald
genom att anvanda fler

omsorgsaktorer
0% 20% 40% 60% 80%  100%

M Tillfredstallande (4-5)
Neutral (3)
M E;j tillfredstallande (1-2)

En klar majoritet av kommunerna anser sig kunna tillhandahalla den omsorg som efterfragas
och som tillgodoser individens behov. Daremot rader delade meningar om huruvida man
tillhandahdller omsorg som nar mangfald genom att anvanda flera aktorer. 41 procent av

kommunerna anser inte att omsorgen uppnar mangfald i denna bemérkelse.

Storre kommuner och kommuner i Svealand beddmer i stérre utstrackning &n évriga att
mangfald uppnasi aldreomsorgen.

Kommuner i Svealand instammer i ndgot storre utstrackning 8n kommuner i Norrland att man
uppnar mangfald i omsorgen. Kommuner med mer &n 20 000 invanare instammer i pastaendet
i storre utstrackning an mindre kommuner. Likasa & kommuner dér privata aktorer utfor
atmistone delar av ddreomsorgen mer n6jda med mangfalden av omsorgsaktorer, jamfort

med kommuner dér all omsorg sker i kommunal regi.

Kommuner som forlagt atminstone delar av den kommunala aldreomsorgen till privata aktorer
instammer i ndgot storre utstrackning dn andrai att omsorgen uppndr mangfald. Kommuner
som i dagslaget tillampar nagon typ av valfrihetssystem (till exempel kundvalssystem) &r
nagot mer ndjda med mangfalden i &ldreomsorgen, jamfort med kommuner som upphandlar

omsorgstjanster pa nagot annat Sétt.
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2.4.4 Sammanfattande resultat for malgruppen

Figur 2.16 Omsorg for aldre —jamforelse mellan grupper.
Bas: samtliga 95 kommuner.

Under Medel for

Mangfald i aldreomsorg medel kommunerna

Sma kommuner (<20 000 invanare)

Stora kommuner (>20 000 invanare)

Norrland -

Svealand
Gotaland

Aldre som har rétt till omsorgsinsatser & volymméssigt den stérsta av malgrupperna. |
genomsnitt finns 1 247 (median 500) personer i gruppen i varje kommun. For denna malgrupp
bedrivsidag merparten av omsorgsinsatsernai kommunal regi. Aven i kommuner dér man
tillampar en kombination av kommunala och privata utforare, & det vanligast att merparten av

omsorgen utforsi kommunal regi.

Drygt fyra av tio kommuner anser sig inte erbjuda en omsorg som nar mangfald genom att
anvanda flera olika aktdrer. Antal kommuninvanare, region, sétt att upphandla
omsorgstjanster pa— samtliga faktorer paverkar hur néjda kommunen & med mangfalden av
aktorer inom den egna @ dreomsorgen. Inom samtliga grupper finns dock en relativt htg andel
som inte anser att mangfald uppnas. Storre kommuner, kommuner i Svealand samt kommuner
dér privata aktorer utfor nagon del av aldreomsorgen instdmmer bedomer i storre utstrackning

an Ovriga att mangfald uppnasi adreomsorgen.
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2.5 Hur kGper kommunerna in omsorg?

Vi har sett hur stor andel av kommunerna som utfor omsorg for malgruppernai egen regi,
upphandlar av privata aktorer, alternativt kombinerar privata aktorer med kommunala
utforare. Oavsett vilket alternativ en kommun har valt, kan omsorgen bestéllas pa flera olika
Ssétt.

251 Inkb6psformer som férekommer

Kommunerna & skyldiga att ordna omsorg for malgrupperna. De kan dock i stor utstréckning
gavavaljavem som ska bedriva den omsorg som erbjuds. | ménga kommuner kombineras
olika driftformer. Det &r viktigt for aktorer inom Gron omsorg att kannatill vilkaformer som

finns och vilka som anvands i den kommun dar man vill etablera sin verksamhet.

Kommunen kan védlja att bedrivaall eller en del av omsorgen i egen regi, med kommunen
som huvudman. Detta kallas ibland en riktad bestéllning, eftersom man kan uttrycka det sa
att kommunen vander sig direkt till de egna verksamheterna och ”"bestéller” ett visst antal

omsorgsplatser.

Ett annat vanligt alternativ &r att upphandla ver ksamhet, det vill séga att kommunen
konkurrensutsatter den egna verksamheten och later privata aktorer lagga anbud pa helaeller
delar av omsorgen. Med privata aktorer avsestill exempel foretag, foreningar eller kooperativ
som bedriver omsorg, i form av daglig verksamhet, korttidsboende eller ndgon annan typ av
verksamhet. Kommunen behdller ett Gvergripande ansvar for verksamheten, men den privata
aktoren/aktorerna utfor §dlva omsorgen. Entreprenad & en form av upphandling. Eftersom
offentliga upphandlingar &r relativt dyra att genomfora, férekommer det att flera kommuner |
en region gar ihop och genomfdr en gemensam upphandling, bland annat for att
effektiviseraforfarandet.

En upphandling gors normalt offentligt, vilket innebér att vem som helst kan vara med och
lagga ett anbud. Den anbudsgivare som bast uppfyller kommunens krav far uppdraget.

| vissafall har kommunen rétt att franga det offentliga forfarandet, och istéllet vanda sig

direkt till en eller ndgra privata aktorer, genom s kallad dir ektupphandling. Detta & majligt
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nér det handlar om relativt smabelopp (till exempel bara ndgon enstaka vardplats) eller
synnerliga skal finns (exempelvis att det uppstar ett plotdigt och ovantat behov av fler
omsorgsplatser som inte kan tillgodoses i befintliga verksamheter). Som vi kommer att se &
det inte ovanligt att kommuner kdper omsorgstjanster genom direktupphandling, vilket

innebdr att det &ar viktigt att kommunen kénner till vilken verksamhet entreprendren bedriver.

Ett kundvalssystem innebér att kommunen godkanner eller certifierar ett antal
utforare/aktorer utver den egna verksamheten. En person som har rétt till omsorg far sedan
véljavilken av aktdrerna som bast passar de egna behoven. Samtliga aktorer som godkanns

far ett visst, fast belopp per brukare. Ett annat ord for kundval ssystem &r valfrihetssystem.

Savél offentlig upphandling, direktupphandling som kundvals-/valfrihetssystem ger
majligheter for entreprendrer inom Gron omsorg att kommain pa den kommunala
marknaden. Det & viktigt att kénnatill skillnaderna mellan olika upphandlingsformer och
vilken eller vilka som anvands av den egna kommunen, for att veta hur man ska marknadsféra

sin verksamhet.

Fordelarna med en offentlig upphandling &r att vem som helst har rétt att |amnain ett anbud
och deltai urvalet, en nackdel & det krévs att man sétter sig ini ett ofta omfattande och
detaljrikt forfragningsunderlag, vilket stéller stora krav pa de entreprencrer som vill delta. Det
gdler att vara mycket noggrann da man skriver ett anbud for att se'till att styrka att man
uppfyller alla kommunens krav.

Ett direktupphandlingsforfarande ar i allméanhet smidigare an en offentlig upphandling, men
ar inte 6ppnafoér allavilket innebér att det & upp till kommunen att vanda sig till vem man
vill.

Ett valfrihetssystem ger plats for flera olika leverantOrer att erbjuda sinatjanster, men
garanterar inte nagon viss volym, eftersom brukarna sjava far véjafritt bland de leveranttrer

som har godkénts av kommunen.
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2.5.2 Vilken ink6psform valjer kommunerna?

Nedanstéende tabell visar vilken metod kommunernai undersokningen anvander for att kdpa

omsorgstjanster.

Figur 2.17 Hur upphandlas omsorgstjanster i kommunen for ovanstdende grupper?
Bas: samtliga respondenter inom respektive malgrupp (notera att vissa respondenter ansvarar for
mer an en malgrupp). Flera svar mojligt.

Funktions- Kriminalitet/ Barn/ =
Aldre

hindrade Missbruk  Ungdom

Upphandlar ej, utférs i kommunal regi/

bestallningar riktade till kommunal verksamhet Rk S o S
Upphandlad verksamhet, entreprenader, ramavtal 33% 45% 44% 31%
Direktupphandling vid de tillfallen d& det ar aktuellt 23% 24% 26% 17%
Kundval, valfrihetssystem 14% 10% 13% 19%
Upphandling tillsammans med andra kommuner 8% 20% 20% 6%
Rekommendationer/tidigare relationer 3% 9% 7% 3%
Annat 3% 0% 1% 1%

Det finns vissa skillnader i hur upphandling sker for malgrupperna. Nér det galler omsorg for
aldre och funktionshindrade, uppger majoriteten att de riktar bestallningar direkt till
kommunala utforare. Nar det galler malgrupperna vuxna med missbruksproblem och
barn/ungdomar &r istéllet upphandlad verksamhet/ramavtal det vanligaste. | dessa grupper
uppger ocksa en femtedel att de gar ihop med andra kommuner for att upphandla
omsorgstjanster. Néra var femte kommun har infort ett kundvals-/valfrihetssystem foér

adreomsorg, vilket inte ar likavanligt for dvriga malgrupper.

Smakommuner tenderar att i storre utstrackning an stérre kommuner vélja att utfora omsorg
for malgruppernai egen regi. | storre kommuner &r det istéllet kundvals-/valfrihetssystem,
upphandling/entreprenad samt direktupphandling vanligare an i mindre kommuner. Offentliga
upphandlingar och certifieringar for valfrihetssystem &r relativt dyra att genomfdra, vilket kan
varaen forklaring till att mindre kommuner i stor utstrackning véljer att bedriva omsorg i

egen regi.
| Gotaland &r valfrihetssystem och upphandling tillsammans med andra kommuner vanligare

an i ovrigaregioner, medan Norrlandskommuner i nagot storre utstréckning én andra har valt

att utféra omsorg i kommunal regi.
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Omsorgen i kommunerna — en sammanfattning av nulaget

Utgangspunkten for undersokningen ar de fyra grupper av omsorgstagare som bedoms vara de
framsta mal grupperna for Grén omsorg — personer med funktionshinder, vuxna med
missbruksproblem, barn och unga samt &dre. Undersokningen visar att det finns saval

skillnader som likheter mellan grupperna.

Gruppen ddre & numerart sett den storsta. Samtidigt utfors omsorgen till allra storsta del av
kommunen gdlv, i egen regi. En stor andel av kommunerna riktar bestélningar av omsorg
direkt till kommunala verksamheter, vilket gor det svarare for privata entreprentrer inom till
exempel Grén omsorg att kommain pa marknaden. Néra halften av kommunernatycker inte
att den egna kommunens @ dreomsorg uppnar mangfald genom att anvanda olika aktorer.

Aven omsorg for personer med funktionshinder upphandlar ménga kommuner genom att
bestdlla direkt fran kommunala aktorer. Det & dock nagot vanligare att kommunerna ocksa
koper in omsorgstjanster fran privata aktorer (till exempel foreningar eller féretag som
bedriver daglig verksamhet), jamfort med inom ddreomsorg. Darmed finns sannolikt stérre
mojligheter for entreprendrer inom Gron omsorg att kommain pa omsorgsmarknaden for
funktionshindrade an for adre.

Nér det galler de storre malgrupperna ddre och personer med funktionshinder finns tydliga
skillnader mellan stérre och mindre kommuner. Mindre kommuner har i storre utstrackning
valt att genomfora all omsorg i kommunal regi, och tycker inte att kommunens omsorg uppnar
mangfald genom att flera leverantorer anvands. Pa samma sétt utfér kommuner i Norrland
storre andel av omsorgen i egen regi, jamfort med sydligare regioner. Det & sdledes vanligare
att stérre kommuner erbjuder majligheter for privata aktorer som till exempel bedriver

familjehemsverksamhet att kommain pa marknaden, jamfort med mindre kommuner.

Mal grupperna barn och unga samt vuxna med missbruksproblem & numerart sma grupper, i
allméanhet ett fatal personer i varje kommun. Inom dessa omraden &r det dock vanligare att
privata aktorer bedriver verksamhet for kommunens rakning (till exempel i form av daglig
verksamhet), jamfort med omsorg for funktionshindrade och &dre, vilket innebér att det &r
lttare att tasig in pa dessa marknader for privata entreprentrer inom till exempel Gron

omsorg.
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3 Framtida behov

| foregéende kapitel har vi utrett hur situationen betraffande omsorg for malgrupperna ser ut
idag. En naturlig foljdfraga & hur kommunerna bedomer att behovet kommer att utvecklas
under de narmaste aren. Kommer behovet av omsorg att ka eller minska totalt sett? Har

nagon av de fyra mal grupperna sarskilt stora behov?

3.1 Utveckling av behovet

Figur 3.1 Hur kommer ert generella behov av omsorg att féorandras inom de narmaste tre
aren?
Bas: samtliga respondenter inom respektive malgrupp (notera att vissa respondenter ansvarar for
mer an en malgrupp).

Vet g

Funktionshindrade ‘ 23 2%
Krim/Missbruk ‘ &2 9%
‘

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Oka Ofdrandrat B Minska

Magjoriteten av kommunerna bedomer att behovet av omsorg inom samtliga omraden kommer
att 6kainom de narmaste tre aren. Den tydligaste 6kningen bedoms ske vad galler omsorg for
funktionshindrade och &dre. Mycket fa kommuner tror att omsorgsbehovet kommer att

minska for nagon av grupperna.
71 procent av de mindre kommunerna beddmer att behovet av omsorg kommer att 6ka, mot

62 procent i storre kommuner. Kommuner i Norrlandsregionen uppger i nagot hogre

utstrackning én évriga regioner att behovet av omsorg kommer att 6ka.
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Figur 3.2 Ange omfattning p& 6kningen.

élB;aesn:.de kommuner som har uppgett att behovet av omsorg kommer att 6ka under de narmaste
okning i rade  Missbruk  Ungdom A0

Medel 11% 13% 11% 9%

Median 10% 10% 10% 10%

Min. 1% 1% 1% 1%

Max. 30% 28% 25% 25%

Antal svar 31 26 22 35

De kommuner som tror pa ett 6kat omsorgsbehov de narmaste aren uppskattar i genomsnitt

okningen till omkring 10 procent.

3.2 Vilken grupp har stérst omsorgsbehov?

Figur 3.3

Finns det nagon grupp dar behovet av omsorg &r stérre an hos évriga grupper?

Bas: samtliga respondenter inom respektive malgrupp (notera att vissa respondenter ansvarar for
mer an en malgrupp). Observera att ndgra kommuner har uppgivit tva grupper som de anser har

sarskilt stora omsorgsbhehov.

Respondentens ansvarsomrade

Funktions- Kriminalitet/  Barn/ Aldre

hindrade Missbruk  Ungdom
Funktionshindrade 18% 11% 10% 13%
Kriminalitet och missbruk 6% 13% 8% 4%
Barn och ungdomar 9% 18% 21% 7%
Aldre 22% 14% 15% 31%
Ingen grupp/Vet €] 45% 48% 48% 45%

Respondenterna tillfragades om det finns ndgon grupp dar behovet av omsorg &r sarskilt stort.

Drygt halften har kunnat uppge nagon sadan grupp
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Bland de som har angivit ndgon grupp &r svaren tamligen spridda. Det finns en tendenstill att
de personer som har besvarat enkaten uppger den magrupp de sjalva ansvarar for i hogre
utstrackning an vad andra gor, rimligen for att de & mer insattai dessa fragor.

Majoriteten av de personer som har uppgett funktionshindrade eller adre motiverar detta med
att antal omsorgsbehdvande Okar i befolkningen. De som uppger barn/unga eller omsorg till

vuxna med missbruksproblem har en stérre spridning i sinamotiveringar till varfér man anser
att gruppen har ett stérre omsorgsbehov an 6vriga. Nagra av svaren handlar om att man anser

att dessa grupper har sérskilt komplexa behov.

En hog andel av Norrlandskommunerna uppger att ddre & den grupp som har storst
omsorgsbehov, vanligen anges ett 6kande antal ddre i befolkningen som skdl. | dvriga
regioner & fordelningen mellan malgrupperna jamnare; i Gotalandskommuner anger lika
manga respondenter & dre som personer med funktionshinder. Det & inga storre skillnader
mellan sma kommuner och stérre, nar det géller vilken malgrupp som har sarskilt stora behov

av omsorg.

3.3 Framtida behov — sammanfattning

Behovet av omsorgstjanster bedoms cka for samtliga ma grupper under de nérmaste tre aren.
Magjoriteten av kommunerna bedomer att behovet kommer att 6ka, medan endast ett fatal tror
att behovet kommer att minska. Okningen bedéms i ndgot higre grad ske i smakommuner an

i storre.

Respondenter med ansvar for omsorg till ddre och personer med funktionshinder bedomer i
storre utstrackning an évriga grupper att omsorgsbehovet kommer att 6ka.
Norrlandskommuner tror i sarskilt stor utstréckning att behovet av @l dreomsorg kommer att

Oka, med motiveringen att antalet dldre i befolkningen okar.
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4 Kommunerna och Gron omsorg

Ett av undersokningens syften var att kartldgga kommunernas k&nnedom om och attityder till
Gron omsorg. Respondenterna gavs foljande beskrivning av Grén omsorg:

” LRF har valt att definiera Gron omsorg som” Meningsfull sysselséttning pa gardar i lantlig
milj6 for méanniskor med sarskilda behov’ . D& menasi forsta hand de méanniskor som pa
olika sétt ber6rs av Socialtjanstlagen. Det kan handla om daglig verksamhet pa en gard med
aktiviteter som tradgardsodling, skéta om djur mm. Brukarna bidrar inte i en eventuell annan
naringsverksamhet pa garden utan detta ar naturligtvis anpassade aktiviteter.”

4.1 Kannedom om Gron omsorg

Figur 4.1 Har du hort talas om begreppet Grén omsorg?
Bas: samtliga respondenter inom respektive malgrupp (notera att vissa respondenter ansvarar for
mer an en malgrupp).

Vet ej

Funktionshindrade ‘ 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa M Nej

Som ovanstaende graf visar har majoriteten inte hort talas om begreppet Gron omsorg, oavsett
vilken malgrupp de ansvarar for. Storst ar kannedomen vad géller personer som ansvarar for
gruppen funktionshindrade, dér drygt en tredjedel har hort begreppet. Med tanke pa att
begreppet Gron omsorg &r sa pass nytt & kannedomen relativt hog.

Begreppet Grén omsorg ar nagot mindre valkant i Norrlandskommuner an i évrigaregioner. |
Svealand och Gétaland har nératre av tio hort talas om begreppet, mot tva av tio i
Norrlandskommuner. Daremot finns inga storre skillnader i kdnnedom mellan sma och stora

kommuner.
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Kéannedomen om Grén omsorg &r lagre i kommuner som uppger att de har ett
kundval ssystem, jamfort med kommuner som anvander direktupphandling,
rekommendationer, eller riktade bestélIningar till kommunal a verksamheter f6r kdp av

omsorgstjanster.

4.2 Intresse for att anlita entreprentrer inom Gron omsorg

Respondenterna fick ocksa bedoma hur intressant det vore att anlita entreprentrer inom Gron

omsorg for olika malgrupper och typer av verksamheter.

Figur 4.2 Hur intressant vore det att anlita privata entreprendrer inom Grén omsorg for foéljande
omraden?

Bas: Samtliga respondenter som ansvarar for respektive malgrupp.
Medel Vet gj
Funktionshindrade 30 3,5 6%
Kriminalitet och missbruk 31 34 16%
Barn och ungdomar — 28 3,3 16%
Aldre 25 2,4  15%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Intressant (4-5) Neutral (3) MEjintressant (1-2)

Som synesi ovanstéende graf skiljer sig kommunernas intresse for att anlita entreprencrer
inom Grén omsorg at beroende pa vilken mal grupp det handlar om.

Omkring héften av kommunerna anser att Grén omsorg vore intressant fér omsorg vad galler
grupperna funktionshindrade, kriminalitet/missbruk samt barn/ungdomar.

Magjoriteten ser daremot i dagslaget inte Grén omsorg som ett intressant alternativ vad géller
aldreomsorg.

Eftersom majoriteten av kommunernainte tidigare har hort begreppet Grén omsorg, har
manga fatt ta stallning till Grén omsorg som omsorgsalternativ endast baserat pa den
beskrivning som gavsi enkéten. Med hansyn till detta & andelen som har kunnat tastallning i
fragan och som tycker att Gron omsorg &r intressant, hog.
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Figur 4.3 Hur intressant vore det att anlita privata entreprendrer inom Grén omsorg for foljande
verksamheter?
Bas: Samtliga respondenter som ansvarar for respektive malgrupp.
Medel Vet €]
Funktionshindrade 22 35 15%
. . 0
Dag“g verksamhet Krim/Missbruk 26 3’3 46%
Barn/Ungdom 23 34 55%
Aldre 19 34 32%
Funktionshindrade 27 30 %2%
i i 0,
Dagverksamhet Krim/Missbruk 35 2‘9 44%
Barn/Ungdom 32 20 49%
Aldre 25 28 22%
Funktionshindrade 23 38 38%
i i 0,
Familjehem Krim/Missbruk 17 3,7  23%
Barm/Ungdom 21 38 26%
Aldre 14 37 50%
Funktionshindrade 29 29 15%
. . 0
Kortidshoende  KTim/Missbruk 26 32 37%
Barn/Ungdom 28 31 46%
Aldre 28 26 23%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Intressant (4-5) Neutral (3) ME;jintressant (1-2)

Kommunerna har ven tillfragats om vilken typ av verksamhet som vore mest intressant for
samarbete med entreprendrer inom Gron omsorg. Notera att en hdg andel av respondenterna

inte kan besvara fragan, sannolikt for att de anser sig hafor lite kunskap om Grén omsorg.

Magjoriteten av de respondenter som har en uppfattning i fragan tror att det vore intressant att
anlita entreprendrer inom Gron omsorg for familjehem samt daglig verksamhet. Omkring en
tredjedel tror att Gron omsorg & av intresse betréffande dagverksamhet, korttidsboende och

annan verksamhet.

Intresset &r ungefar lika stort for de olika malgrupperna. Nar det galler korttidsboende méarks

ett ndgot storre intresse for gruppen kriminella/missbrukare, jamfort med 6vriga magrupper.
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4.2.1 Intresse for Gron omsorg inom olika grupper

Respondenter som inte tidigare har hort begreppet Gron omsorg har svarare att uttalasig om
huruvida Gron omsorg vore ett intressant alternativ, jamfort med persone som kénner till
begreppet sedan tidigare. De som kanner till begreppet sedan tidigare & genomgaende mer
positivatill Grén omsorg jamfort med de personer som inte har hért begreppet tidigare. Storst

ar intresset for Gron omsorg betréffande familjehem och daglig verksamhet.

Kommuner dar atminstone nagon del av omsorgen for personer med funktionshinder, @dre
samt vuxna med missbruksproblem utfors av privata aktorer, visar ett nagot storre intresse for
Gron omsorg for dessa malgrupper, jamfort med kommuner dér all omsorg utforsi kommunal
regi. Aven metod for bestallning av omsorgstjanster paverkar attitydernatill Gron omsorg.
Kommuner som har kundvals-/valfrihetssystem och/eller upphandlar omsorgtjénster
tillsammans med andra kommuner tenderar att vara mer positiva an kommuner som véljer

andrainkdpskanaler.

Kommuner i Svealand tenderar att vara mer positivartill att anlita entreprentrer inom Grén
omsorg, jamfort med kommuner i Norrland och Gétaland.
Storre kommuner (mer @n 20 000 invanare) ar dverlag mer positivatill Gron omsorg an

mindre kommuner.
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5 Sammanfattning och slutsatser

Denna kartlaggning har gjorts eftersom LRF har 6nskat fa en 6kad kannedom om marknaden
for Gron omsorg. | understkningen har vi utgétt fran koparnas perspektiv — hur ser det ut i
svenska kommuner idag, vilka behov ser de infér framtiden och vilket intresse finns det for att

arbeta med Grén omsorg.

5.1 Sammanfattning av resultaten

For att underlatta for aktérer inom Grén omsorg har vi sasmmanfattat situationen for varje
malgrupp i en tabell. | tabellen jamfoérs mal grupperna mot varandra. Det vill saga ett rott
varde betyder att resultatet for malgruppen &r lagre an for 6vriga malgrupper, medan ett gront
varde betyder att situationen ar mer positiv fér malgruppen an for 6vriga (se nedanstaende
exempel). Ju mer gront, desto mer positivt (och tvartom).

Forhoppningen &r att detta ska underlétta for aktorer inom Gron omsorg som vill fa en snabb

dverblick over situationen for till exempel &dreomsorg, jamfort med andra malgrupper.

Figur 5.1 Jamforelse mellan malgrupper — exempel.

Under Medel for Over
medel malgrupperna medel

Omfattning (antal personer) e
Framtida behov

Exempel

Andel av omsorgen i privat regi

Omsorg som uppn&r mangfald e
Kannedom om Grén omsorg

Intresse for Grén omsorg

Aldre —stor malgrupp med lag grad av konkurrensutsattning

Figur 5.2 Jamforelse mellan malgrupper — aldre.
Bas: samtliga respondenter med ansvar for malgruppen.
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Under Medel for Over

Omsorg for aldre medel malgrupperna medel

Omfattning (antal personer)
Framtida behov

Andel av omsorgen i privat regi
Omsorg som uppnar mangfald
Kannedom om Grén omsorg
Intresse for Gron omsorg

Gruppen ddre i behov av omsorgsinsatser & nominellt stérre &n de dvriga malgrupperna
tillsammans — och dessutom vixande eftersom antalet ddre 6kar i samhéllet. Aldreomsorgen
utfors dock i dagslaget till storstadel i kommunal regi. Intresset for Gron omsorg fran
kommunernas sida & ocksa mindre an for 6vriga malgrupper.

Magruppens behov av omsorg bedoms okai tre fjardedelar av kommunerna, vilket skulle
kunnaledatill en attitydforandring till privata aktorer — om kommunerna far svart att sédva
klara det 6kade omsorgsbehovet kan det bli mer eller mindre nédvandigt att samarbeta med
externa aktorer.

Eventuellt kan bristen paintresse for Gron omsorg delvis forklaras med att den typ av
verksamhet som kommunerna bedomer som allra mest intressant for Gron omsorg —

familjehem —inte ar aktuell f6r malgruppen ddre.

Personer med funktionsnedsattning — en grupp med dkande behov

Figur 5.3 Jamforelse mellan malgrupper — personer med funktionshinder
Bas: samtliga respondenter med ansvar for malgruppen.

Omsorg for personer med Under Medel for Over

funktionshinder medel malgrupperna medel

Omfattning (antal personer)
Framtida behov

Andel av omsorgen i privat regi
Omsorg som uppnar mangfald
Kannedom om Grén omsorg

Intresse fér Gron omsorg e

Nér det galler gruppen funktionshindrade ar det vanligare att privata aktorer tillhandahdller

atminstone delar av omsorgen inom kommunerna. M gjoriteten av omsorgen sker dock i
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kommunal regi aven for denna malgrupp. En klar majoritet av kommunerna bedomer att
mal gruppens omsorgsbehov kommer att 6ka inom de nérmaste aren.
Ansvariga for gruppen personer med funktionsnedséttningar har ndgot béttre kénnedom om

Gron omsorg jamfort med ansvarigainom ovriga omraden.

Barn och unga samt vuxna med missbruksproblem — mogen men begransad marknad

Figur 5.4 Jamforelse mellan malgrupper — barn och unga.
Bas: samtliga respondenter med ansvar for malgruppen.

Under Medel for Over

Omsorg till barn/unga medel malgrupperna medel

Omfattning (antal personer)
Framtida behov

Andel av omsorgen i privat regi e
Omsorg som uppnar mangfald e
Kannedom om Grén omsorg e

Intresse for Gron omsorg

Figur 5.5 Jamforelse mellan malgrupper — vuxna med missbruksproblem.
Bas: samtliga respondenter med ansvar for malgruppen.

Omsorg fér vuxna med Under Medel for Over

missbruksproblem medel malgrupperna medel

Omfattning (antal personer)

Framtida behov

Andel av omsorgen i privat regi

Omsorg som uppnar mangfald

Kannedom om Grén omsorg

Intresse for Grén omsorg
Omsorg av barn och unga samt vuxna med missbruksproblem beror relativt fa personer —
dessa omraden har dock en jamnare fordelning av kommunala och privata aktorer.
De personer som ansvarar for omsorg till barn och unga samt vuxna med missbruksproblem
har en 14g kénnedom om Grén omsorg men visar trots detta ett relativt stort intresse for att

anlita entreprendrer inom omradet.
Sma kommuner upphandlar mindre

Kommuner med farre an 20 000 invanare utfor generellt sett mer av omsorgen i kommunal

regi, jamfort med storre kommuner. De visar ocksa mindre intresse an storre kommuner for
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att anlita entreprendrer inom Gron omsorg. Sma kommuner upplever i hogre grad an storre
kommuner ett 6kande behov av omsorg fér magrupperna under de nérmaste aren.
Norrlandskommuner uppvisar delvis samma monster som mindre kommuner, vilket kan vara
en naturlig foljd av att Norrland har en stérre andel smakommuner jamfort med Gvriga

regioner.

Totalt sett visar undersokningen att marknaden for omsorgstjanster i Sverige &r relativt
komplex. Den klart storsta malgruppen — addreomsorg — bedrivstill storstadel i kommunal
regi, och det spontanaintresset for att anlita entreprentrer inom Grén omsorg ar |agt.

De andra omrédena ar omsattningsméassigt betydligt mindre, men har finns en stérre bredd
vad géller upparbetade inkdpskanaler, liksom en vana att samarbeta med privata aktorer —
vilket skulle kunnaforklara det storre spontanaintresset for konceptet Grén omsorg.

Aldreomsorg &r sdledes en potentiellt mycket stor marknad, men som i ménga kommuner &r
svarare att kommain pa. Inom ovriga malgrupper uttrycker redan idag en stor andel av
kommunernaintresse for Gron omsorg — &ven av kommuner som adrig har hort begreppet

forut. Dettavisar att Grén omsorg &r ett koncept med god potential som ligger i tiden.
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5.2 Hur gar man vidare? Nagra rad pa vagen.

Undersokningen har visat att det finns god potential i att utveckla omsorgsverksamhet inom
konceptet Grén omsorg. Kommunerna har ett 6kande behov av omsorg for samtliga
malgrupper som har undersokts, i manga kommuner utfors redan idag delar av verksamheten
av andra huvudman an kommunen. Flera kommuner uttrycker intresse for att anlita

entreprendrer inom Gron omsorg trots att de inte kénner till konceptet sedan tidigare.

Som vi har sett & dock omsorgsmarknaden relativt komplicerad att kommain pa
Kommunerna har valt att organisera omsorgen pa olika sétt, och har olika syn pa samarbete
med privata entreprenorer. | detta avslutande avsnitt vill vi ge nagraréd till entreprendrer som
verkar eller vill starta verksamhet inom Grén omsorg. Observera att det endast rér sig om vara

synpunkter, baserat pa vara erfarenheter och lardomar fran projektet.

Vilket intresse finns hos den egna kommunen?

Ansvaret for omsorg ligger pa kommunerna, vilket innebar att kommunerna gor pa olika sétt.

| vissa kommuner har man samlat omsorgen for alla fyra malgrupper under en och samma
forvaltning. | andra kommuner ar ansvaret uppdelat. Tareda pavem som ansvarar for att képa
in omsorg i den egna kommunen!

En bra utgangspunkt &r att starta med kommunens omsorgschef eller social chef.

Vilken typ av verksamhet ar lamplig att bedriva?
Fundera Over vilken typ av verksamhet du som entreprentr vill anordna. Spontant tycker
kommunerna att Gron omsorg &ar ett mer intressant koncept foér familjehem och daglig

verksamhet &n for korttidsboende och dagverksamhet.

Vilken malgrupp bér man vanda sig till?

Aldreomsorg & en mycket stor marknad, men i ménga kommuner skéts all omsorg av
kommunen i egen regi. | dessa kommuner finns i dagsl8get inga mojligheter for privata
entreprendrer att komma in pa marknaden. Det kan darfér vara bra att borja med att ordna
omsorg for barn och ungdomar, personer med funktionshinder eller vuxna med

mi ssbruksproblem.
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Men hdll ett 6ga pa ddreomsorgen! Antalet aldre okar, vilket gor att manga kommuner
kommer att fa svart att ordna all aldreomsorg i egen regi. Detta kan 6ppna majligheter sa

smaningom!

Hur far man ett avtal med kommunen?

Hur handlar den egna kommunen omsorg fér malgrupperna? Sker alt i kommunal regi eller
l&agger man ut nagot pa privata aktérer? Har man ett valfrihetssystem, finns nagra planer pa att
genomfora en offentlig upphandling? Hur ser behoven ut under de ndrmaste aren?

Om kommunen har ett valfrihetssystem eller ska genomféra en offentlig upphandling har vem
som helst rétt att |[amna ett anbud. Kommunens kravspecifikationer ar ofta mycket
omfattande, och det géller att |asaigenom dessa mycket noggrant — har man inte fatt med alla

punkter kan man diskvalificeras fran urval sprocessen.
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Bilaga 1 — Resultat per lan

Figur 5.1 Antal personer som har ratt till omsorgsverksamhet.
For definition av begreppen medelvarde och median, se avsnitt 1.5.

Antal personer som har ratt till omsorgsverksamhet

Antal Funktions- Missbrukare/ Barn/
kommuner  hindrade kriminella ungdomar

Medel Median Medel Median Medel Median Medel Median

Aldre

Blekinge lan 2 150 150 200 200 20 20 1000 1000
Dalarnas lan 5 85 55 81 40 4 3 329 150
Gotlands lan 1 544 544 - - - - - -
Gavleborgs lan 4 133 80 39 16 16 20 1008 915
Hallands lan 3 105 105 157 157 9 7 1528 1500
Jamtlands lan 2 70 70 13 13 4 4 375 375
Jonkdpings lan 2 103 103 157 157 156 156 500 500
Kalmar lan 3 335 335 386 386 611 611 1125 1125
Kronobergs lan 3 91 97 9 9 7 7 526 500
Norrbottens lan 4 28 30 6 6 4 3 193 230
Skane lan 10 426 210 63 50 32 13 2418 950
Stockholms lan 9 921 85 446 60 391 280 3725 500
Sodermanlands lan 4 217 100 8 8 5 5 1467 250
Uppsala lan 2 235 235 4 4 4 4 478 478
Varmlands lan 5 130 150 49 49 8 8 717 775
Vasterbottens lan 8 33 20 9 5 12 6 177 170
Vasternorrlands lan 5 174 112 8 10 44 15 1707 1900
Véastmanlands lan 5 140 140 7 7 10 8 313 275
Vastra Gotalands lan 17 183 99 83 40 65 8 1026 500
Orebro lan 3 59 59 10 10 10 8 689 689
Ostergétlands 1an 7 404 70 210 210 26 2 1030 300
Total 104 246 100 | 101 15 65 9 1247 500
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Figur 5.1 Hur intressant vore det att anlita entreprendrer inom Gron omsorg for féljande omraden?

Intresse for att anlita entreprendrer

Medelvarden korﬁnmtilner . in?m Grén omsorg
Funktions- Missbrukare/  Barn/ Aldre
hindrade kriminella  ungdomar

Blekinge lan 2 4,0 4,0 4,0 -

Dalarnas lan 5 3,4 4.5 4,3 2,5

Gotlands lan 1 3,0 - - -

Gavleborgs lan 4 3,8 3,0 2,8 3,0

Hallands lan 3 3,0 3,3 2,8 2,3

Jamtlands lan 2 3,8 4,7 4,7 2,3

Jonkopings lan 2 5,0 4,0 4,0 5,0

Kalmar lan 3 3,0 4,0 3,5 2,3

Kronobergs lan 3 3,7 3,7 3,0 2,3

Norrbottens lan 4 3,5 2,5 3,5 2,0

Skane lan 10 3,3 3,1 29 2,5

Stockholms lan 9 3,4 3,9 3,6 2,3

Sodermanlands lan 4 3,8 4,0 3,7 3,5

Uppsala lan 2 4,0 3,0 4,0 3,0

Varmlands lan 5 3,7 4,0 4,2 3,4

Vasterbottens lan 8 3,6 3,0 3,4 2,3

Vasternorrlands lan 5 3,8 3,0 2,4 2,3

Vastmanlands lan 5 3,2 3,3 3,5 2,2

Vastra Gotalands lan 17 3,7 3,7 3,8 2,7

Orebro lan 3 4,0 3,3 3,0 2,6

Ostergotlands 1an 7 3,8 3,0 3,2 2,1

Total 104 3,6 3,5 3,5 2,5
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Bilaga 2 Kommungrupper

Kommungruppsindel ningen har gjorts av Svenska Kommunfdrbundet. Indelningen har gjorts
i nio grupper efter vissa strukturella egenskaper som bland annat befolkningsstorlek,
pendlingsmonster och néringslivsstruktur. Kommungrupperna ar:

1. Storstader (3 kommuner)
Kommun med en folkmangd som 6verstiger 200 000 invanare.

2. Forortskommuner (38 kommuner) Kommun dér mer dn 50 procent av nattbefolkningen
pendlar till arbetet i ndgon annan kommun. Det vanligaste utpendlingsmal et skall vara nagon
av storstéderna.

3. Storre stader (27 kommuner)
Kommun med 50 000— 200 000 invanare samt en tatortsgrad Gverstigande 70 procent.

4. Pendlingskommuner (41 kommuner)
Kommun dér mer dn 40 procent av nattbefolkningen pendlar till arbetet i ndgon annan
kommun.

5. Glesbygdskommuner (39 kommuner)
Kommun med mindre &n 7 invanare per kvadratkilometer och mindre &n 20 000 invanare.

6. Varuproducerande kommuner (40 kommuner)
Kommun med mer &n 40 procent av nattbefolkningen mellan 16 och 64 &r, anstalldainom
varutillverkning och industriell verksamhet. (SN192)

7. Ovriga kommuner, éver 25 000 inv. (34 kommuner)
Kommun som inte hor till ngon av tidigare grupper och har mer &n 25 000 invanare.

8. Ovriga kommuner, 12 500-25 000 inv. (37 kommuner)
Kommun som inte hor till ngon av tidigare grupper och har 12 500-25 000 invanare.

9. Ovriga kommuner, mindre &n 12 500 inv. (31 kommuner)
Kommun som inte hor till ngon av tidigare grupper och har mindre an 12 500 invanare.

Kélla: Sveriges kommuner och landsting, http://www.skl.se/artikel .asp?A=11248& C=445
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Bilaga 3 Enkéaten

Marknadsundersokning

Vi genomfor en undersokning pa uppdrag av LRF (Lantbrukarnas Riksforbund). Idag tar
manga lantbrukare emot méanniskor med sarskilda behov pa sina gardar. Nagra har till
exempel familjehemsplaceringar hos sig, andra hyr ut sin gard for daglig verksamhet och det
finns de som har korttidsboende. Omradet & under utveckling och kallas Grén omsorg.

Vi vill vetamer om behovet av verksamhet for de personer som star under SoL/LSS. Déarfor

vander vi osstill dig for att fa kunskap om hur det ser ut i din kommun.

Ar det du som &r ansvarig for dessa fragor i kommunen? (Om inte fréga efter namn och

nummer till personen som &r det).

Har du tid att svara panagrafragor, det tar ca 15 minuter? (Om det inte passar, fréga nar du

kan a&terkomma).

| undersokningen ber vi dig att svara pafragor utifran individer som berors av
socialtjanstlagen och déar landets kommuner har det ytter sta ansvaret att ordna stéd och
service. Enkéten bestdr av tre frageomraden. Det forsta frageomradet handlar om

nul &gessituationen inom omsorgsverksamheten, det andra frageomradet om er syn paert

framtida omsorgsbehov. Avslutningsvis & det nagra fragor om sa kallad Grén omsorg.
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A. Nulagessituation

De fyra grupper som vi fokuserar pai denna undersokning ar personer med funktionshinder,

personer med missbruksproblem, barn och ungdomar samt @dre manniskor. Vi kommer att

stéllaett antal fragor kring varje grupp.

Funktionshindrade
Nu ber vi dig att svara pafragor utifran de som berdrs av lagen om stod och servicettill

funktionshindrade (LSS).

Ar du ansvarig for detta omrade?

] Ja=> Fortsétt till fraga 1

[] Ng => Vem & ansvarig for detta Omrade?......cooococcccicecceeeee e,

1. Hur manga personer i din kommun ar idag berattigade till omsorgsverksamhet for
funktionshindrade?

2. Vem bedriver omsorgsverksamhet at den har gruppen i din kommun idag?

a. [1 Kommunal regi
b. [ Privata aktérer

c. [1 Bé&de kommunal och privat omsorg men férdelat enligt % (ange % for resp)
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Jag kommer nu att lasa upp ett antal pastdenden och jag ber dig svara pé en skala 1-5 dar 1 innebar

inte alls tillfredstéllande och 5 innebar mycket tillfredstéllande.

3. Hurval anser du att ni idag klarar av att tillhandahalla...
Inte alls Mycket

Ingen
tillfredstallande tillfredstallande asikt

1 2 5

[

2 den omsor g som efter fr dgas?
b omsorg som tillgodoser individens behov?

3 4
OO O
O 0O 0ogd
OO O

c omsorg som uppnar mangfald genom att 0O
anvanda fler omsor gsaktorer?

Kriminalitet och Missbruk

Nu ber vi dig att svara pa fragorna utifran gruppen vuxna med missbruksproblem (det vill
saga 21 ar eller aldre), problem relaterade till missbruk av alkohol, narkotika, 1&kemedel och
som fér individuellt behovsprévade insatser av socialtjansten. Lagen om vard av missbrukare
i vissafal (LVM).

Ar du ansvarig for detta omrade?

[ Ja=> Fortsétt till fraga4

[] Ng => Vem & ansvarig for detta Omrade?......ccoociccceeeeee e,

4. Hur manga personer i din kommun &r idag berattigade till omsorgsverksamhet for
kriminalitet och missbruk?

5. Vem bedriver omsorgsverksamhet at den har gruppen i din kommun idag?

a. [1 Kommunal regi
b. [ Privat omsorg

c. [1 Bé&de kommunal och privat omsorg men férdelat enligt % (ange % for resp)
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Jag kommer nu att lasa upp ett antal pastdenden och jag ber dig svara pa en skala 1-5 dar 1 innebar

inte alls tillfredstéllande och 5 innebar mycket tillfredstéllande.

6. Hur val anser du att ni idag klarar av att tillhandahalla...
Inte alls Mycket

Ingen
tillfredstallande tillfredstallande asikt

1 2 5

[

2 den omsor g som efter fr dgas? O O

3 4

1 OO O
b omsorg som tillgodoser individens behov? D D D D D

1 OO O

c omsorg som uppnar mangfald genom att O O
anvanda fler omsor gsaktorer?

Barn och ungdomar
Nu ber vi dig att svara pa fragorna utifran barn och ungdomar som berérs av lagen med

sérskilda bestammelser om véard av unga (LVU). (Exempel pastod har & familjehem och

jourhem)

Ar du ansvarig for detta omrade?

[ Ja=> Fortsétt till fraga 7

[] Ng => Vem & ansvarig for detta OmMrade?......ccociciiiiicciceee e,

7. Hur manga personer i din kommun &r idag beréattigade till omsorgsverksamhet for vard av
unga?

8. Vem bedriver omsorgsverksamhet at den har gruppen i din kommun idag?

a. [ Kommunal regi

b. [J Privat omsorg
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c. [ Bé&de kommunal och privat omsorg men fordelat enligt % (ange % for resp)

Jag kommer nu att lasa upp ett antal pastdenden och jag ber dig svara pa en skala 1-5 dar 1 innebar

inte alls tillfredstallande och 5 innebar mycket tillfredstallande.

9. Hur val anser du att ni idag klarar av att tillhandahalla...
Inte alls Mycket

Ingen
tillfredstallande tillfredstallande asikt

1 2 5

2 den omsor g som efter fr agas? [
b omsor g som tillgodoser individens behov? D

3 4
OO O
OO 0Oon
OO

c omsorg som uppnar mangfald genom att 0 O
anvanda fler omsor gsaktorer?

Aldre
| foljande avsnitt berdr vi omsorg av @dre. Det handlar om dagverksamhet, & dreboende,

seniorboende.
Ar du ansvarig for detta omrade?

[ Ja=> Fortsétt till fraga 10

[] Ng => Vem & ansvarig for detta OMrade?.......cociciccie e,

10. Hur ménga personer i din kommun &r idag berattigade till omsorgsverksamhet for aldre?

11. Vem bedriver omsorgsverksamhet at den héar gruppen i din kommun idag?

a. [ Kommunal regi
b. [J Privat omsorg

c. [1 Bé&de kommunal och privat omsorg men férdelat enligt % (ange % for resp)
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Jag kommer nu att lasa upp ett antal pastdenden och jag ber dig svara pa en skala 1-5 dar 1 innebar

inte alls tillfredstéllande och 5 innebar mycket tillfredstéllande.

12. Hur val anser du att ni idag klarar av att tillhandahalla...
Inte alls Mycket

Ingen

tillfredstallande tillfredstallande asikt

1 2 5

[

2 den omsor g som efter fr dgas? O O

3 4

1 OO O
b omsorg som tillgodoser individens behov? D D D D D

1 OO O

c omsorg som uppnar mangfald genom att O O

anvanda fler omsor gsaktorer?

Vi vill avsluta avsnittet om nulagessituationen med en fraga om hur ni upphandlar omsorgstjanster.

13. Hur upphandlas omsorgstjanster i kommunen fér ovanstdende grupper? Flera svar mgjligt.

a. [] Upphandlar ej, utférs i kommunal regi/bestaliningar riktade till kommunal verksamhet

b. [ Upphandlad verksamhet, entreprenader

c. [ Kundval

d. [] Direktupphandling vid de tillfallen d& det &r aktuellt
e. [ Rekommendationer/tidigare relationer

f. ]  Annat; namligen:

B. Framtida behov

Nu ber vi dig att géra en uppskattning av det framtida omsorgsbehovet i din kommun utifrdn de

grupper som har diskuterats tidigare.

1. Hur kommer ert generella behov av omsorg att férandras inom de narmaste tre aren?

a. [] Oka => Fortsatt till friga 2a
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b. [ Oférandrat => Fortsétt till fraga 3

c. [ Minska => Fortsétt till fraga 2b

2. Ange omfattning pa férandringen
a. Okning: .o..oevvviinnnnnn, procent

b. Minskning: .................... procent

3. Finns det nagon grupp dar behovet av omsorg ar storre an hos 6vriga grupper? Anteckna
anledningen till att behovet ar stérre i den/de grupperna.

Ja Anledning
a Funktionshindrade I:' ..........................................................
b Krl ml nal |tet OCh ml @ruk D ..........................................................
€ Barn och ungdomar ] et
d Aldre I:I ..........................................................

C. Grbn omsorg

LRF har valt att definiera Gron omsorg som "Meningsfull sysselsattning pa gardar i lantlig miljo for
manniskor med sarskilda behov”. D& menas i forsta hand de manniskor som pa olika satt berors av
Socialtjanstlagen. Det kan handla om daglig verksamhet pa en gard med aktiviteter som
tradgardsodling, skota om djur mm. Brukarna bidrar inte i en eventuell annan naringsverksamhet pa

garden utan detta ar naturligtvis anpassade aktiviteter.

1. Har du hort talas om begreppet Gron omsorg?

[l Ja
[] Nej
[] Vetgj

2. Hur intressant vore det att anlita privata entreprendrer inom Gron omsorg for féljande
omraden? Svara pa en skala fran 1 till 5 dar 1 innebar "Inte alls intressant” medan 5 innebar
"Mycket intressant”

Fragan stélls for de omrédden som respondenterna angett att de ar ansvariga for
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Inte alls Mycket Ingen
intressant intressant asikt

1 2 3 4 5
a Funktionshindrade |:| |:| |:| |:| |:| |:|
b K riminalitet och missoruk O O O O O L]
C Barnoch ungdomar D D D D D |:|
d Aldre D D D D D |:|

3. Hur intressant vore det att anlita privata entreprendrer inom Gron omsorg for féljande
verksamheter? Svara pa en skala fran 1 till 5 dar 1 innebar "Inte alls intressant” medan 5 innebar
"Mycket intressant”

Inte alls Mycket
Ingen
intressant intressant asikt
1 2 3 4 5

a Daglig verksamhet D D D D D |:|
b Dagverksamhet D D |:| |:| |:| |:|
C Korttidsboende D D D D D |:|
d' Familjehem O O 0O OO ]
€ Annan verksamhet D D D D D |:|

Avslutningsvis tackar vi for din tid och undrar om du vill ta del av en sammanstélining av

svaren?Omija email.........ccccoe i
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